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「あなたの削除顧問Ⓡ」初期調査規約 
 
 安保和幸法律事務所（名古屋市中区）に所属する弁護士（以下「当事務所」

といいます。）が行う「あなたの削除顧問 初期調査」（以下「本件役務」とい

います。）の提供に際し，お申込者様は，次の事項にご同意いただいたものと

します。 

 

（定義） 

第１条 「削除要請」は，当事務所が提供する，ご依頼者様を代理して，イン

ターネット掲示板，Web サイト・ブログ，SNS 等の運営者に対し，裁

判所外の手続として書込みの削除の要請を行う役務をいいます（詳しく

は，当事務所Web サイトをご覧ください。）。 

２ 「削除等請求」は，当事務所が提供する，ご依頼者様を代理して，イ

ンターネット掲示板，Web サイト・ブログ，SNS 等の運営者に対し，

削除や発信者情報開示を求める仮処分・訴訟等の裁判所手続を行う役務

をいいます（詳しくは，当事務所Web サイトをご覧ください。）。 

（調査・回答の範囲） 

第２条 当事務所は，本件役務として，お申込みの内容に応じ，削除要請また

は削除等請求のご依頼の前提となる事項である，削除等の要請先や方法

の有無，削除等に至れる可能性の有無等について調査をし，お申込者様

に対して，当該調査の結果の回答を行います。ただし，調査の範囲及び

調査結果の回答の方法は，当事務所が決定できるものとします。 

２ 当事務所は，前項の回答に，削除要請または削除等請求に要する費用

の見積，当事務所の広告等を添付できるものとします。 

（費用） 

第３条 本件役務につき，お申込者様より当事務所へお支払いいただく費用

（代金）は，原則として無料とします。ただし，調査内容などから有料

とすることが適切と当事務所が判断した場合，有料とすることができる

ものとします。 

２ 前項において有料とされる場合，当事務所は，お申込者様からの費用
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（代金）全額の入金の確認後，調査結果を回答します。 

３ 第１項において有料とされる場合において，後に削除要請または削除

等請求をご依頼いただいたときは，当事務所は，当該費用（代金）の全

額につき，削除要請費用または削除等請求費用の一部支払済み分として

取り扱うものとします。 

４ お申込者様は，当事務所が指定する口座宛て銀行振込により費用（代

金）を支払うものとします。この場合において，振込手数料はお申込者

様の負担とします。 

（本人確認） 

第４条 本件役務の提供に際して当事務所が必要と認める場合，当事務所は，

お申込者様に対し，運転免許証等の身分証明書の提示などによる本人確

認を行えるものとします。なお，お申込者様が法人の場合，当事務所が

必要と認めるお申込者様に関する書類の提示を求める場合があります。 

（役務を提供しない場合） 

第５条 お申込みの内容について当事務所が不適切と考える場合，当事務所は，

本件役務を提供しないことができます。この場合，お申込者様に対して

特段の通知や催告等することなく，本件役務を提供しないままとするこ

とができます。 

２ お申込者様が，当事務所が関与している別の事件の相手方である場合

など，弁護士法または弁護士職務基本規程に基づき，本件役務の提供を

しない場合があります。 

（免責） 

第６条 本件役務に起因するいかなる損害についても，当事務所は一切の責任

を負いません。 

（反社会勢力の排除） 

第７条 お申込者様は，自己（法人の場合，株主・役員その他経営に実質的に

関与する者を含む。）が反社会的勢力（暴力団，暴力団員，暴力団でな

くなったときから 5年を経過しない者，暴力団準構成員，暴力団関係企

業，総会屋その他これらに準ずるものをいいます。以下同じ。）に該当
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しないこと，及び，反社会的勢力と社会的に非難される関係を有してい

ないことを表明し，かつ，将来にわたっても該当しないこと，及び，自

らまたは第三者を利用して暴力的な要求行為，法的な責任を超えた不当

な要求行為，詐術・脅迫的行為，業務妨害その他これらに準ずる行為を

行わないことを確約するものとします。 

（当事務所に送信される情報） 

第８条 お申込者様は，お申込みフォームにご記入いただいた情報のほか，お

申込みに際してのお申込者様側の IP アドレス，ご利用のブラウザに関

する情報が当事務所に対して送信され，当事務所に保存されることに同

意するものとします。 

（当事務所の守秘義務） 

第９条 当事務所は，お申込者様に関する情報やお申込みの内容等につき，弁

護士法または弁護士職務基本規程に基づき，秘密を保持します。 

（個人情報の取扱い） 

第１０条 個人であるお申込者様の個人情報の取扱いについては，当事務所が

別途定めるプライバシーポリシーによるものとします（プライバシーポ

リシーについては，当事務所Web サイトをご覧ください。）。 

（規約及びサービスの停止・終了） 

第１１条 当事務所は，予告なく，本規約またはプライバシーポリシーを変更

し，または本件役務の提供を停止し，または終了することがあります。

お申込者様は，これに従うことに予め同意するものとします。これによ

り，お申込者様に何らかの不利益が生じても，当事務所は一切の責任を

負いません。 

（合意管轄裁判所） 

第１２条 本規約または個人情報規約について会員と当社との間で紛争が生じ

た場合には，当事務所の所在地を管轄する地方裁判所または簡易裁判所

を，第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

平成 27 年 3 月 16 日施行 
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平成 27 年 6 月 8 日改定 

平成 28 年 4 月 1 日改題・改定 

 


